UBND TINH HAU GIANG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAI Déc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 51 /KH-SGTVT Hau Giang, ngay 29 thang 12 nam 2023
KE HOACH

X4y dung Chinh quyén dién tir va Chuyén ddi so6 nim 2024
cua S& Giao thong van tai

Cin ctr K& hoach s6 78/KH-UBND ngay 27/4/2021 cua UBND tinh Hau
Giang vé Xay dung Chinh quyén dién twr, do thi thong minh va chuyén doi so6
giai doan 2021 — 2025;

Cian ctr K& hoach s6 232/KH-UBND ngay 28/12/2023 ciia UBND tinh
Hau Giang vé Chuyén doi s6 ndm 2024 trén dia ban tinh Hau Giang;

Cin cir K& hoach s6 28/KH-SGTVT ngay 31 thing 5 nim 2021 ciia So
Giao thong vén tai tinh Hau Giang Xay dyng Chinh quyén dién tu va chuyén do6i
s0 cua S& Giao thong van tai, giai doan 2021 — 2025;

_ S Giao thong vén tdi Hau Giang ban hanh Ké hoach xdy dung Chinh
quyén dién tir va Chuyén doi s6 cua S¢ Giao thong vén tai nam 2023 v6i nhing
ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU XAY DUNG CHINH QUYEN PIEN TU VA
CHUYEN DPOI SO TINH HAU GIANG NAM 2024

1. Muc tiéu chung

Nang cao nhan thirc vé Chinh quyén dién ttr, chinh quyén s6 va chuyén
d6i s6 cho cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong, tO chic, ci nhan va doanh
nghiép hoat dong lién quan dén linh vuc Giao thong van tai. Tiép tuc ddy manh
g dung cong nghé thong trong hoat dong hanh chinh ciia S¢ gan véi cong tac
cai cach hanh chinh dé nang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong cua cac Phong,
don vi tryc thudce So&, giup cho td chirc va c4 nhan giao tiép v61 S& duoc nhanh
chong, thuan tién, tiét kiém va hiéu qua.

Timg budc hoan thién nén tang ha tang sd, nén tang tmg dung sb cua So,
phuc vu tot cong tac xay dung chinh quyén di¢n tr hudng té1 xay dung chinh
quyén soO tinh Hau Giang.

Tiép tuc duy tri, s dung hiéu qua ha tang k¥ thuat, cac hé théng thong
tin, co s¢ dit liéu chuyén nganh cua Tinh va cua B Giao thong van tai gop phan
phat trién nén tang xay dung chinh quyén sd, phat trién kinh té s6 va x3 hoi
s0; bao dam an toan thong tin.

Nang cao nang lyc ung dung cong nghé thong tin vao cong tac quan ly
nha nudc nganh Giao thong van tai nham cai thién thoi gian xir Iy cong viéc,
giam chi phi hoat dong, cong khai, minh bach hoat dong cua cac co quan nha
nudc trén moi trudéng mang.



2. Chi tiéu cu thé
2.1. Phan mém dung chung ciia tinh
- Phan mém Quan 1y van ban:

+ 100% Phong, don vi truc thudc s dung va xur Iy van ban qua phan mém
Quan 1y van ban do UBND tinh trién khai.

+ Trén 95% vin ban di duoc ky s6 dung quy dinh; van ban trao d6i, xur 1y
cong viéc gitta cac Phong, don vi thuoc S& dugce thuc hién dudi dang dién tir.

+ Trén 90% hd so cong viéc tai S¢ duge xir Iy trén moi truong mang (trir
ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc).

- Phdan mém Quan ly can bo, cong chire, vién churc:

+ 100% can bg, cong chuc, vién chuc thudc S& dugce nhap ho so trén phan
mém Quan 1y can b, cong chirc, vién chirc.

+100% ho so duge cap nhat day du, kip thoi khi c6 thay doi.
- Phan mém Dich vu cong tryc tuyén:

_ +100% ho so dugc tiép nhan va xir 1y dung quy trinh, quy dinh trén Phan
mém Dich vu cong cua tinh.

+ Phan dau giai quyét trude han, dung han tir 95% trd 1én s6 ho so thil tuc
hanh chinh duogc tiép nhan.

- Phan mém Bdo cdo Kinh té - Xa hoi
+ 100% bao cao duogc thuc hién kip thoi, dung thot gian quy dinh.
- Trang Thong tin dién tu cua So:

+ Thudng xuyén cap nhat thong tin tuyén truyén pho bién phép luét, chinh
sach cua nganh, dia phuong.

+ Cap nhat déy du lich lam viéc cua lanh dao S&; lich tiép cong dan va
lich sat hach lai xe.

+100% Phong, don vi thudc S& viét tin, bai cung cap cho Trang thdng tin
dién tur cua S&.

+ Tan sudt cap nhat tin ttrc, sy kién dat 02 tin, bai/tuan.

2.2. Phdn mém ciia Bé Giao thong vin tdi

- 100% hd so cép, doi Gidy phép lai xe duoc nhap day di trén Phan mém
Quan ly Giay phép lai xe.

- 100% ho so cap, doi Phu hi¢u, bién hiéu xe va cap, d6i Gidy phép Kinh

doanh vén tai bang xe 6 to duoc tiép nhan, xu 1y trén Hé thong Dich vu cong
tryc tuyén ciia B6 Giao thong van tai.

2.3. Chi tiéu khac

- 100% cong chire, vién chirc thude S& sir dung thu dién tir.
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- 100% cong chirc, vién chuc chuyén mon nghi€p vu thudc S& dugc trang
bi may tinh.

- 100% may tinh cta S& c6 két ndi Internet (trir mdy tinh soan vin ban
mat).

- 100% may tinh cta S& dugc cai dat ph?m mém diét virus.

- 100% cong chuc, vién chirc thude So duoc trién khai, phd bién cac quy
dinh v€ an toan, an ninh thong tin.

- Tiép tuc,re‘l soat cac thu tuc hanh chinh du diég kién tbeo quy dinh cua
phap luat cung cap dudi hinh thirc dich vu cong truc tuyén du di€u kién toan phan
theo quy dinh. Phan dau thyc hién tra két qua tryc tuyén doi voi thu tuc hanh
chinh khi du dicu kién.

I1. NOI DUNG KE HOACH

1. Nhén thirc sb

Pa dang cac hinh thic thong tin tuyén truyén cong chuc, vién chirc nguoi
lao dong thudc S&, cac to chirc, ca nhan va doanh nghiép c6 hoat dong lién quan
linh vuc Giao thong van tai vé nhan thire so, cu thé nhu:

- Phat huy hi¢u qua hoat dong tir itng dung Zalo dugc ap dung tai S&,
chuyén muc chuyén d6i so trén Trang thong tin dién tir va To Dich vu cong truc
tuyén cua So.

- Long ghép thi dua vé chuyén doi sé vao Ké hoach phat dong phong trao
thi dua nganh Giao thong vén tai nam 2024, nham phat hién, pho bién cac mo
hinh chuyén d6i s6 thanh cong.

- Cu cong chuc, vién chic thuoc S¢ tham gia cac 1op dao tao/boi
dudng/tap huén ¢6 nhan thac va co ' ky nang vé chuyén doi sé; cac 16p tap huan
bdi dudng k¥ nang chuyén dbi sé do S¢ Thong tin va Truyén thong tinh to
chtrc.

- Tham gla cac hoat dong huong ung Ngay Chuyén doi s6 Quédc gia nam
2024 theo Chu dé do Bo ‘Thong tin va Truyén thong phat dong; Ngay hoi Chuyén
d6i s6 va Khoi nghiép d6i méi sang tao nam 2024.

2. Thé ché s6

- Tiép tuc trién khai, cu tl~1é hoa cac chu truong, van ban quy dinh, chi
dao, to chuc thuc hi¢n, hudng dan thi hanh dé xay dyng chinh quyén so, dam
bao an toan thong tin (van ban quy pham phap luat; van ban hudng dan; quy
chuan/tiéu chuan ky thuat; quy dinh; quy chg,...).

- Xay dung ké hoach trién khai thyuc hién cac quy ché khai thac, van hanh
cac h¢ thong thong tin do Tinh quan ly theo quy dinh va phu hop voi di€u kién
tinh hinh thuc té cua Sé.

- Trién khai thuc hién tot Bo chi sb danh gia chuyén ddi sé cho cac quan
nha nudc trén dia ban Tinh nam 2024.



3. Ha tang sb

Tham gia thuc hién bo sung dir liéu cia S& Giao thong van tai, gop phan
hoan thién Trung tdm dir li€u tinh dé dap tng y€u cau van hanh va luu trir tai
Tinh d61 vd1 mét s6 h¢ thong thong tin dung chung cua Tinh da trién khai.

4. Dit liéu s6

Tham gia thuc hién két nbi dong bo, théng nhét véi cac hé thdng thong
tin, co s& dit liéu d3 trién khai cta Tinh véi cac hé théng thong tin, co s¢ dir ligu
do B Giao thong van tai trién khai theo hudng dan cua S& Thong tin va
Truyén thong tinh.

5. Nén ting so

- Tham gia timg dung cic nén tang s6 Tinh dang trién khai ap dung®.

- Hb tro, cung cap co so dir liéu chuyén nganh Giao thong van tai thuc
hién vi¢c nang cap Ung dung di dong Hau Giang, két ndi vai cac co so dit litu
chuyén nganh.

6. Nhan luc so

Cir cong chirc, vién chirc thudc S¢ tham gia cac khoa ddo tao, bdi dudng vé
chuyén doi s6 do S& Thong tin va Truyén thong tinh t6 chirc; tham gia cac hoi
nghi, hoi thao vé chuyén doi s6 nham trao d6i kinh nghiém, nang cao nhan thirc vé
chuyén d6i so.

7. An toan théng tin mang

- Thyc hién xac dinh cap do an toan thong tin va trién khai phuong 4n bao
dam an toan thong tin theo cip do yéu cau ddi v6i cac hé thong thong tin cua S&
(néu co).

- Thuc hién cai dat giai phap bao vé thiét bi dau cudi theo yéu cau cua co
quan quan ly.

- 100% cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong cia cac co quan, don vi
dugc tuyén truyén, pho bién vé thoi quen, trach nhiém va k§ ning co ban bao
dam an toan thong tin.

8. Chinh quyén s6
- Trén 90% ho so cong viéc tai S& duge xtr 1y trén moi trudong mang (trir
ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce).

- 100% béo c4o dinh ky, bao cdo thong ké vé kinh té - xa hoi phuc vu sy
lanh dao, chi dao, di€u hanh cua Thuong tryc Tinh uy, UBND tinh dugc thyc
hién qua hé thong bao céo cua Tinh.

- Ty 1¢ ho so TTHC duoc tiép nhan va xur 1y truc tuyén dat 90%.

- Ty 1é TTHC cung cap tryc tuyén mirc do toan trinh va mot phan cé phat
sinh ho so 80%.

(1) Nén tang tich hop, chia sé dit liéu LGSP; Nén tang trung tim giam sat diéu hanh théng minh (10C);
Nén tang quan tri tong thé tinh; Nén tang hop truc tuyén thé h¢ méi; Nén tang giam sat dir liéu truc
tuyén; Nén tang trg ly 40 phuc vu nguoi dan, doanh nghiép; Nén tang tro ly 4o phuc vu can by, cdng chirc, vién
chire; Nén tang dién toan dam may; Nén tang trung tdm giam sat didu hanh an toan théng tin mang (SOC).
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- Ty 1€ nguodi dan, doanh nghiép hai long véi dich vu cua S¢ dat tr 90%
tro 1én.

- Ty 1€ dich vu cong truc tuyén toan trinh ctia S¢ dugc tich hop, cung
cap trén Cong Dich vu cong quoc gia dat ty I¢ theo quy dinh.
- Ty 18 hd so dugc giai quyét trudc han va dung han 95%.

- Két qua giai q}lyet TTHC dugc s6 hoa trén HE thdng thong tin giai quyét
TTHC cua Tinh va Cong dich vu cong quoc gia 100%.

9. Kinh té s

Tang cudng cong tac tuyén truyen, khuyén khich, hd trg nguoi dan s
dung céc dich vu thanh toan khong dung tién mat.

10. X4 hdi so

Tham gia trién khai thuc hién cac tiéu chi cua Tinh trong cong tac xay
dung xa hoi1 so theo quy dinh.

ITI. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Tiép tuc déy manh st dung dich vu cong tich hop mot cura dién tir va
cac ndi dung lién quan theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ctua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Tang cudng tlep nhan, xir Iy ho so trén moi truong mang, don gian hoa
ho so, gidy to giai quyét thi tuc hanh chinh cta nguoi dan, doanh nghiép; phéan
d4u tang ty 1& phat sinh dich vu cong toan trinh d6i véi cac dich vu cong cia SO
d3 duoc cong bd.

3. Thuong xuyén cai tién, nang cip trang thiét bj cho bd phén tiép nhan hd
so cua S¢ tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh nham day manh Ung
dung cong nghé thong tin, chuyén doéi s tai Trung tam.

4. Tang cudng cong tac tuyén truyén, ning cao nhén thirc cong chirc, vién
chtrc va nguoi dan ve vai tro, tam quan trong cua viéc ung dung cong ngh¢ thong
tin dbi voi su nghiép phét trién kinh té - x4 hoi quéc phong, an ninh tai dia
phuong; déc biét chu trong tuyén truyen nang cao nhan thirc cua nguoi dan vé Xay
dung Chinh quyén dién ti, Chinh quyén sb.

5. Phat huy vai tro, trach nhiém cta nguoi ding dau trong viée Gmg dung va
phat trién cong nghé thong tin. Moi cong chirc, vién chirc phai guong mau, di dau
trong viéc tng dung cong ngh¢ thong tin gan viéc hoan thanh nhiém vu chinh tri.

6. Tang cuong phat hanh van ban s dung chit ky sd, trao doi thong tin
vl cac co quan, don vi cO li€n quan qua moi truong dién tir; ddy manh Ung
dung cong nghé thong tin trong chi dao, diéu hanh céac hoat dong cua S¢.

7. Tiép tuc duy tri va phat huy hiéu qua Hé thdng Quan 1y chat luong cua
S¢ theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong hanh chinh cua S¢é, dat
biét 1a trong cong tac cai cach hanh chinh nham giai quyét mot cach chinh xac,
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nhanh chéng mang lai su hai long cao dbi véi to chirc, ca nhan dén lién hé cong
viéc voi1 S& Giao thong van tai.

8. Quan tam dau tu cho cong tac chuyén d6i sé cua So, £gop phan thuc
hién t6t muyc tiéu xay dyng chinh quyen dién tr va chuyen d6i sb cua tinh. Céan
d6i kinh phi dé dam bao viéc ha ting s6 cho S& va can d6i nhu ciu trong ting
giai doan cua cac Phong, don vi thudc S¢, diéu chuyén co s& vat chat trong ndi
bd, gitta cac don vi v6i nhau nham dam bao hiéu qua, tiét kiém.

9. Trong qua trinh trién khai ké hoach 16ng ghép vai thyc hién, danh gia
cac chi tiu v€ cai cach hanh chinh va cap nhap, diéu chinh kip thoi theo ké
hoach chuyén ddi s6 ctiia So. Thudng xuyén kiém tra, danh gia cong tac chuyén
d6i s6 cuia SO dé c6 nhitng giai phap phét trién kip thoi. Xem xét dua tiéu chi
tich cuc thuc hién chuyén doi sd vao cac phong trao thi dua, binh xét khen
thuong ddi voi cac Phong, don vi thude So.

VI. KINH PHI THU'C HIEN

Nguoén ngan sach theo phan cap ngan séach, cac nguon kinh phi dugc giao
cho S& va cac nguon hop phap khac theo quy dinh (néu o).

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Van phong S&

- Phéi hop véi cac don vi ¢0 lién quan ra soat, trién khai xdy dung ké hoach
cung cap dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP
doi vai cac thu tuc hanh chinh cua Sé theo k€ hoach cia UBND tinh.

- Nghién ctru, tham muu va phdi hop voi Phong K¢é hoach K¥ thuat huong
dan cac Phong, don vi trong viéc mua sam co s¢ vat chat, trang thiét bi phan
cung, phan mém tng dyng cong ngh¢ thong tin phuc vu nhiém vu xay dung chinh
quyén dién tu, chuyén dbi s, cai cach hanh chinh; tham muu cac ndi dung vé co
ché khen thuong, nang luong trude han, hd tro kinh phi dao tao cho cong chiec,
vién chirc.

- Tham muu Ban Giam ddc So hudng dan, kiém tra, d6n dbc, tong hop va
danh gia két qua thuc hién tmg dung cong ngh¢ thong tin cua cac phong ban,
don vi theo ké hoach da dé ra. Cudi nam, tong hop két qua thuc hién ké hoach
xay dung chinh quyén dién tir va chuyén do6i sb cua timg don vi, lam mot trong
nhiing cin ctr dé xét thi dua khen thudng.

- Xay dyng va trinh Giam doc S ban hanh ké hoach tuyén tuyén gido duc
phap luat nam 2024 c6 16ng ghép noi dung tuyén truyén cac ndi dung xay dyng va
phat trién Chinh quyén dién ttr va Chuyén ddi s6 ctia nganh Giao thong van tai.

2. Cac Phong, don vi true thugc

Can ctr chtrc nang, nhi¢ém vu cua tung Phong, don vi truc thude, Giam
doc S¢ dé nghi tha trudng cac don vi nghiém tac trién khai thuc hién day du noi
dung Ké hoach xay dung Chinh quyén dién tor va Chuyén d6i sO cia S nam
2024, g6p phan hoan thanh nhiém vu chinh tri chung cua S¢ Giao thong van tai.
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Tang cudng phdi hop v6i Ban bién tap Trang thong tin dién tir ciia So
dang tin, bai hoat dong lén chuyén trang cta don vi.

Trén day 1a K& hoach xay dyng Chinh quyén dién tir va Chuyén d6i sd
cia So Giao thong van tai tinh Hau Giang nam 2024./.

KT. GIAM POC
Noi nhin: g, PHO GIAM bOC
- UBND tinh (d¢€ b/c); ~
- So Noi vu (dé ble);
- SO TT&TT (dé blc);

- Ban Giam dbc S¢;
- Céc phong, don vi (dé t/h);
- Luu: VT, VP,

Trinh Thanh Hung
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